
0bavy a strachy studentu oboru V5eobecn6 l6kaistvi spojen6 s nistupem do pruniho zamEstnini
V z6ii 2006,probdhlo dotaznikovd Setieni na populaci 240 student0 4. a 5. rodnfku magisterskdho studijniho programu V5eobecnd l6kai-
stvi LF UP Setieni je soud6sti 0P RLZ projektu ,,Systdm psychosocidlni prevence pro studenty v5eobecn€ho ldkaistvi", jehoZ ie5itelem
a odbornfm garantem ie Ustav sociAlniho l€kaistvi a zdravotni politiky LF UP; projektovy management a koordinaci zabezpecuje ProfesnE
poradenske centrum FF UP

Hlavnim vlistupem projeKu je zavedeni p6li volitelnich keditovanich vzd6liivacicMr6ninkov'fch modul0 rozvijejicich psychosociilni
kompetence do kurikula magisterskdho studijniho programu V5eobecnd ldkaistvi LF UP v letnim semestru 2008.

Gilem Setieni byla piedev5im analfza obav a strach8 studenti ze stresovfch situaci, spojenfch s ndstupem do prvniho zamdstndni.
Zdkladem Setieni byla hypoteza o zdsadnf nedovybavenosti studentt psychosoci6lnimi kompetencemi, kterd pom6haji zvlddat stresov6
situace, spojend s vfkonem ldkaiskd profese.
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0bavy a skachy spoien6 s v'fkonem l6kaisk6ho po-
volini

Vfzkum se zameiil na identifikaci obav a strachri ve
dvou rovindch - ve vztahu k priici a ve rrztahu k rodin6,
pidtel0m a sobd samdmu. Studenti maji v souvislosti
s vlikonem l€kaiskd profese v prvni rovinE neivet5i oba-
vy z odborndho selh6ni a nedostacujichh znalosti. TdZce
se budou vyrovndvat s nlzkjtm finandnim 0h0dnocenim
a pfrpadnou kritikou sve 0s0by ze strany ldkaishich auto-
rit, Ve druhd rovind se pak ob6vaji, Ze tdZce zvl6dnou
vydlenit si dostatek casu zejmdna pro 5ir5[ rodinu a pro
svd pidtel6. PozitivnE vyznivd fakt, Ze tyto skutecnosti
snad budou dostatecnd reflektovat vzhledem k tomu,
Ze pro nd vZdy bude d0leZitd vdnovat se sobd samlim,
zamiSlet se nad sv'imi potiebami, hodnotami, co je pro
ne prioritni, d0leZitd a kde ddlaji chyby.
Stereotypni piedstavy o povol6ni l6kaie/l6kaiky

Na z6kladE vyhodnoceni sdmantickdho diterencidlu
meilciho vlastnosti, kteqimi by mdl 16kai/ka disponovat,
aby mohl/a reprezentovat sv0l soci6lni status, mtZeme
konstatovat, Ze studenti maji vcelku shodne a vyhra-
ndnd piedstavy o sociAlnl skupind l6kai0. Dle lejich
nizoru jsou l6kaii piedev5im dlv6ryhodni, empatifti,
aktivni, d0leiiti, vstifcni, rozhodni, zodpovddni, spo-
lehlivi, moudii a odb0rni zdatni. NedosaZeni tdchto
vlastnosti znamene spolecenski natlak a stres z nena-
plneni piedstav spolednosti o osobnosti ldkaie.

Studentim mediciny se s vfkonem l6kaisk6 profe-
se pojl piedevSim schopnost pRstupovat k pacient0m
zrucnE, s dovednosti pomoci, zachrenit. Na druh€m
mistd pro nd znamena vlikon l€kaiskd profese schop-
nost pracovat citlivd, piistupovat k prdci srdcem.
Procentu6lni zastoupeni vlastnosti ldkaie/l6karky re-
prezentulicich zruCn0st (spolehlivost, citlivost, zod-
pov6dnost, rozhodnost) a citlirt'f piistup k pacienlim
(naslouchAnl, vstiicnost, trpdlivost a empaticnost) dle
piedstav respondent0 naznaduje ilustrativni obrazek:

Vlastnosti l6kaie reprezentujici znalosti (moudrost,
profesionalita a odbornost) byly zastoupeny nejmdnd,
konkrdtnd v 68,6% piipad0.

Vysokd n6roky kladend na osobnost l6kaie/l6kaiky
ze strany spolednosti, Kerii ho vidi nejen jako odborni-
ka, ale daleko vice iako dlovdka zrucndho a srdecn6-
ho, jsou nepiimdiend vzhledem ke studijnim osnovdm
medicfny, kde le, dle identifikace silnlch a slabfch
strdnek oboru ze strany student0, v kurikulu zastou-
pena z 90 % odbornost, z 37 % praxe (zdroj zruinosti)
az37 %IakE psychosocidlni dovednosti (zdroj srded-
nosti). Nedostatednii piiprava student0 po praktick6
a psychosoci6lni stence, p0mCren6 s nadsazenlmi
spolecensklmi odekiivenlmi vlastnosti l6kai0, je zdro-
jem stresu, kterimu je potieba piedejit d0razem na
rozvoj praKickich a psychosocidlnich kompetenci jiZ
v pnlbdhu studia.

/4/

Zastoupeni a efektivita psych0s0ci6lne orientova-
nich piedmit0

Jak jiZ bylo zmindno, studium mediciny piedsta-
vuje piedev5im ziskdvani odbornlch znalosti (90%).
Rozvoj psychosocidlnich kompetenci prostiednictvim
piedmet0 ve stevajicim kurikulu oboru magisterskdho
studijniho programu Vieobecn6 ldkafstvi je dle ndzo-
r0 44% student0 nedostatedny a takd neefektivni, jak
ukazuje graf:

leZitd zajistit iasteisi kontakt s pacienty a mit vice
oraxe v nemocnici.

Studenti by si pidli naudit se zvlddat stres, komu-
nikovat s pacienty, jejich rodinami, ale tak€ s kolegy,
naudit se Limov6 spoluprdci, jedndni s kolegy a dalSim
persondlem. Majiz6jem o kompetenci ieSit krizovd si-
tuace, neztracet empatii, umdt jednat asertivnd a sde-
lovat Spatne zprivy.

Lektoii a l6kaii by mdli bft studentim vzorem,
jak jednat a komunikovat s pacienty,
jejich rodinami a kolegy na pracovi5ti,
Ze strany ldkai0 a lektor0 by studenti
spi5e nei nadiazend chtdli pocitovat
partnerske jedndni. Pieji si nastavit
dobrd vztahy ldkai0 a lektor0 smdrem
ke student0m.

Ldkaiskd fakulta m6 potencidl roz-
vijet u studenti schopnost celostnd
pomoct pacient0m, naudit studenty ji-
nak piistupovat k sobd samdmu, naudit
pokoie vidi situaci pacient0, soucitit,
vnimat a poslouchat, naudit je bit psy-
chicky odolnelSi, vyrovnat se s nemocl
a vlastnim ne0sodchem.

Ldkaiskd fakulta by dle odpovddi respondent0 tak6
mohla napomoci k rozvoji v6t5i odpovddnosti a pro{esio-
nality.

0 kurzy rozvijejici psychosocidlni kompetence je
mezi studenty velk! zdjem, jak ukazuje graf:

Ziilem o kufzy rozvljejici psychosoci6lni
kompetence

ano
81%

Jak m0ie l6kaiski lakulta piispEt k rozvoii psycho-
soci6lnich kompetenci studenta mediciny

LdkaiskA fakulta m6, dle ndzoru respondent0,
potenciel, aby v pr0bdhu studia piedala student0m
psychosociiilni dovednosti nezbytne pro v1?kon l6kai-
skdho povoliini. Toto je moZnd docilit nabidkou
vzdEliivacich/tr6ninkou!ch modul0 s inovativni
metodologii, Kerii by mdla reflektovat jinou neZ
piedn65kovou tormu. Metody kurz0 rozvijeji-
cich psychosocidlni kompetence, prelerovand
studenty, koresponduji s metodami vzddl6va-
clch/trdninkovfch modul0, vyvijenfch v rdmci
projektu - piipadovd studie, piibdhy, modelov6
situace, individuiilni a tfmovd prezentace, hra-
ni roli, simulace, psychohry, kresebnd projevy;
tfmovd pr5ce, ziZitkov6/proZitkovd metody,
balintovsk6 skupiny, relaxace, apod.

Pro rozvol psychosoci6lnich kompetenci.iiZ
v prtbEhu studia na LF UP je pro studenty d0-

ZituEty
Medicina vzd6ldvd piedev5im v odbornlch dovednostech, psychosoci6lni kompetence rozviji nedostatednd

a neefektivnd. Piitom, dle veiejndho mindni, se od osobnosti l6kaie psychosocidlni kompetence odekdvaji dokonce
vice neZ odbornd znalosti, ktere jsou stereotypnd vnimdny jako standardni vfbava l€kaie.

Na zdkladd sebeh0dnoceni mrl2eme identifikovat znadnou pod0rovei psychosoci6lnich kompetenci student0
oproti irovni, kteri bude dle jejich n6zoru vyiadov6na pii vlikonu ldkaiskdho povoldni.

Svou nedovybavenost psychosocidlnimi kompetencemi, se kterfmi je vlkon ldkaiskd profese neodmyslitelne
spjat, si studenti uvEdomuji a maji velk! zijem o rozvoj psychosoci6lnich kompetencl prostiednictvim kurzt jiZ
v pr0bdhu studia tak, aby se citili vlce sebejisti a piipraveni vzhledem k vlkonu budouciho povoldni. ldedlnd by
vSak mel rozvoj psychosocielnich kompetenci protkevat celd studium, nebft jen soucdsti ndkolika seminAitj ci
piedn6Sek.

ZiivEry z dotaznikovdho Setieni a takd n6slednd locus groups byly prezentovdny na vikendovdm setkani stu-
dentUabsolvent0 a vedeni LF UP v Sanatorlu Edel, Zate Hory, Kerdho se ie5itel6 projeKu ldastnili 5.-7. ledna
2007. Udastnikim byly vedle vlsledk0 vlizkumnlch Setienipiedstaveny projekt a jdho zamdieni a piipadovd
studie ,,Vfznam vyuZiti psychosocidlnich technik v ldkaiskd praxi'. Piitomni lektoii vyvijenlch modul0 piibliZili
obsah a metody svfch modul0. Celkovd se vstup setkal s pozitivnl zpdtnou vazb0u ze strany studentri/absolvent0
a podporou ze strany vedeni LF UP Vzhledem k tomu, ie hlavnl cilovou skupinou projektu jsou studenti, piitomni
mladi l6kaii nemaji moin0st vyvijend moduly absolvovat. Vyjddiili vSak, Ze z vlastni zkuSenosti citi potiebu ieSit
problematiku nedostatednich psych0socielnich kompetenci jiZ v pr0bdhu studia na l6kaisk6 takultd.

Plnd verze ziivdredn6 zpriivy a ppt prezentace vfzkumn6ho Setieni ke slaZeninawww.medici-za-sebeprevencl
up0Lcz.

Mgr. A. Husercve, TARA Professionals, o. p. s., koordindtorka ulzkumn,lch Setieni,
Mgr M. RakovA, ProfesnE poradenskd centrum FF UE manaZerka projeffiu

Zastoupeni a efektivita psychosoci6lnE
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obavy a strachy studentfi oboru v5eobecn6 lekaistvi spoiene s nistupem doprvniho zamEstnini
;jf;ilr;;561';ooi*n1,*e setienina populaci 240 srudentt 4. a 5. rodniku magisterskeho studiiniho pr0gramu Vseobecne l6kai-

stviLF up Setieniie souid*i0F iiil;;i;fi;:itiier pir,.nosotiarnip'euence,p'o.ft$glt1:s:-r.b:9yl9lt"lgYli:*l'i.:giTV zdii 2006

;';ffiff-1ffillir"il;biilr"Jr;ia1'.itliiiriilt'"ifi;il;i'j p;iiiiky li Upiprojeriiouy manasement a koordinaci zabezpeeuje Proresnd
poradenskd centrum FF UP

Hlavnim vistupem pr0jeKu ie zavedeni peti v0liteln,ich kreditovan,ich vzdEl6vacicMt6ninkouich modul0rozviieiicich psychosoci6lni

rorpilin.e'oo t<urltdta inagi;tersr,er'ro stioiinit'o prolramu V5eobein€ ldkaistvi LF UP v letnim semestru 2008'

G1em Setieni nya preoevsim'a;;ryfiffi. ri;u.r',: ituornt'i.i sireiouycn situaci, spojenVch s ndstupem do prvniho zamEstnani'

zektadem Setieni byta hypoteza o zdsadni nedovybavenosti rtuo'rniu pivinoioiietnimi t<ohiet6ncemi, ktere pomahaji zvlddat stresove

situace, spojend s vykonem lekaiskd prolese.
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Obaw a strachy spoien6 s vikonem l6kaisk6ho po'
vol6ni

Vfzkum se zamdiil na identifikaci obav a strach0 ve
dvou rovin6ch - ve vztahu k prici a ve vztahu k rodine,
oi6tel0m a sobd samdmu. Studenti maji v souvislosti
s vrTkonem l6kaisk6 profese v prvni rovine neivdt5i oba-
w z odborneho selh6Lni a nedostadujicich znalosti. T€Zce
s'e budou vyrovnavat s n(zkym finaninim 0hodnocenim
a pfipadnou kritikou sve osoby ze strany l6kafskych ado-
rii. Ve druhd rovind se pak obavaii, Ze tdZce zvlddnou
wdlenit si dostatek iasu zejm€na pro SirS( rodinu a pro
si,e oratet6. Pozitivnd vyznivd fakt, Ze Mo skutecnosti
snad budou dostate6n6 retleKovat vzhledem k tomu'
ie pro ne vZdy bude d0leZit6 venovat se sobd samfm,
zamf5let se nad sufmi potiebami, hodnotami, co je pro
nd orioritni, d0leZitd a kde delaji chyby.
Stereotypni piedstavy o povol6ni l6kaie/l6kaiky

Na zlklad6 vyhodnocenl sdmantickdho diferenci6lu
mEifciho vlastnosti, Ker!'mi by mel l6kai/ka disponovat'
abv mohl/a reprezentovat sv0j soci6lni status, miZeme
konstatovat, Ze studenti maii vcelku shodne a vyhra-
ndnd piedstavy o socidlni skupind l6kai0. Dle jeiich
n6zoru jsou 16fuii piedevsim dtv6ryhodni, empatiiti'
aKivni; dileiiti, vstiicni, tozhodni, zodpov6dni, spo'
lehlivi, moudii a odboln6 zdatni' NedosaZen( tdchtO
vlastnosti znamend spoledenskf ndtlak a stres z nena-
0lndni 0redstav spolecnosti o osobnosti l6kaie.' 

Stu'dent0m mediciny se s rlfkonem l6kaisk6 profe-
se ooii piedevSim schopnost piistupovat k pacient0m
zru'ene, s dovednost( pomoci, zachrdnit. Na druhdm
mist6 pro nd znamend vlkon ldkafske prolese schop-
nost pracovat citlivE, piistupovat k praci srdcem.
Procentuelni zastoupeni vlastn0sti l6kaie/l€kaiky re-
orezentuiicich zruinost (sp0lehlivost, citlivost, zod-
bovednoit, rozhodnost) a citliv'f piistup k pacienttm
(naslouchdni, vstficnost, trpElivost a empatidn0st) dle
iiedstav respondentt naznaduje ilustrativni obr6zek:

Zastoupeni a efektivita psychosociiilnE orienlova-
n'ich niedmdti' 

lak jiZ nyto zmin6no, studium mediciny piedsta-
vuie piddeviim ziskdvani odbornlch znalosti (90%).
Rozvb j psychosocililnich kompetenci prostiednictvim
pieOm?i0 ve st6vaiicim kurikulu oboru magisterskdho
itudilnifro programu VSeobecnd ldkaistvi ie dle n6zo-
rrl 44% student0 nedostatecny a take neefektivni' iak
ukazuje graf:

leZite zaiistit eastdisi kontakt s pacienty a mit vice
oraxe v nemocnici.' 

Studenti by si pi6li naudit se zvlAdat stres, komu-
nikovat s pacienty, iejich rodinami, ale takd s kole-gy'
naudit se t.'imovd ipolupr6ci, jedniini s kolegy a dalSim
persondlem. Maji zdjem 0 kompetenci ieSit krizov€ si-
iuace. neztr6cet emoatii, umdt jednat asertivn6 a sde-
lovat Spatn€ zPrlvY.

Leftoii a ieufi uy m€li bit studenttlm vzorem,
jak iednat a komunikovat s pacienty,
ieiich rodinami a kolegy na pracoviSti.
26 strany l6kai0 a lektor0 by studenti
so(Se nei nadiazen€ chtdli pocitovat
partnersk€ iedn6ni. Pieji si nastavit
dobr€ vztahy l6kai0 a lektor0 smdrem
ke student0m.

L€kaiska fakulta md potencidl roz-
viiet u studentfi schopnost celostnd
oomoct pacientljm, nau0it studenty ji-
hak oiistuoovat k sobd samdmu, nauiit
oo16ie vrjei situaci pacient0, soucitit,
vnimat a poslouchat, naudit ie blit psy-
chicky odolnEiSi, vyrovnat se s nemoci
a vlastnim neispEchem.

Zastoupeni a efektivita psychosociSln6

orientovanich Piedm6ti!
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Jak mlie l6kaiskii lakulta piispdt k rozvoii psycho'
sociilnich k0mpetenci studenta mediciny

L€kaiskd lakulta ma, dle ndzoru respondentti,
potenciill, aby v pribdhu studia piedala studentim
irsychosocialni dovednosti nezbytnd pro. vlkon l6kai-

L€kaiskd lakulta by dle odpov€di respondentrl take
mohla napomoci k rozvoji v6tSi odpovddnosti a profesio-
nality.

0 kurzy rozvijeiici psychosocidlni kompetence le
mezi studenty velkf zdjem, jak ukazuje graf:

it<6ho povotani. Toto ie moZnd docilit nabidkou
vzdelivacictr/trdninkoWch modul0 s inovativni
metodologii, Kerd by mEla re{leKovat jinou neZ
oiedn65kovou f0rmu. Metody kurz0 rozvijeii-
cich psychosoci6lni kompetence, pref erovand
stud6nt!, koresponduji s metodami vzddldva-
cich/trdninkovich modul0, vyvijenlch v rAmci
proiektu - pripadovd studie, piib6hy, modelove
situace, individudlni a timovd prezentace, hra-
ni roli, simulace, psychohry, kresebnd projevy;
t!'mov6 prdce, z62itkove/proZitkovd metody,
balintovsk6 skupiny, relaxace, ap00.

Pro rozvoj psychosoci6lnich kompetenci jiZ
v pr0bdhu studia na LF UP je pro studenty d0'

Tiudry-- 
l\,fr'Oi.inu vzdeldvd piedevSim v odbornlch dovednostech, psychosoci6lni.kompetence rozviji nedostatecnd

u nelirn,unO. Fiitom, dte vefelnefro min|ni, ie od osobnosti l€kaie psychosocidlni kompetence odek6vaji dokonce

riri iii'oJOii.einitostt, t t,ire isgu stereotypnd vnimdny iako standardni vybava tQlgie' .
Na zdkladd sebehodnoceni m'0Zeme ideniiiikovat znadnou pod0rovei psychosocidlnich kompetenci student0

opro1 Uiounl, f,trra bude dle jejich ndzoru vyZadovdna pri vykonu l6kaiskdho povolql! _- - 
Svou nedbvybavenost psyc'hosoClanimi t<ompetenc'emi,'se kter!mi je vfkon 16kaiskd profese neodmyslitelnd

spiit, ii siuoenli ,u6oomrji i riii rrky iaier d rozvoj psychosoiiatnich kompetenci prostiednictvim kurzi iiZ
uii'ibcnu studia tak, auy ie cititi'vlce (eueljlsti a pripraveni vzhledem k vfkonu budouciho p-ovoldni. ldealne by

;i;ffiffi;ipr./.nJroiiarnirn'r,orprtehiiprbtr,aua cel6 studium, n6oyt ien souddstindkolika semindii di
piedn6Sek.''-iiiliirdotaznikovdho 

Setieni a takd nasledn€ focus groups byly prezentovany n1 ytfefoypm setkani stu-

o'iiViniorueni,i a uloeni rr uF v sanatoriu Edet, Zlat6 Hory, tterehd se iesiteld projeKu 00astnili 5.-7. ledna

i0'07lffiiiiti* OVr1l veOre vi,sreO[r: vyir,umnVch Setienipiedstavenv projekt -a ieho zamdieni a prin3!9-til

itroii ,vy.nur vyuzitipsycnos:ocfiiniirriecrrnlt< v l6kaiskd iraxi". Piitoinni leKoii vyviienlch modul0 piibliZili

rii*6 i''i,-riJOV ii,yifi roOrf,:. CJrr,oue ie ustup setr,al s pozitivni zp0tno.u vazbou ze stranv studentri/absolvent0

il;offi t;liifiv ueorniLr uF. vzr'reoem riiomu, 2e lilavnicilovou skupinou proiektu isou.studenti, piitomni

mladi l6kaii nemaji mozn0st vyriirnb roOrt1l ibsolv6vat. Vyjdgrili v5ak, Ze z vlastni zkuSenosti citi potiebu ieSit

piJd[iiiiir,, 
-rrOiistateenVch 

piychosocielnich kompetenci iiZ v or0b€hu studia na l€kaiskd fakultd.
plnd verze zdvdrecne rpnauv i'ppi pieientiie vyifumndho'Setidni ke staZeninawww.medici-za-sebeprevencl

upoLcz. 
Mgr A. Husdrovd, TARA professionats, o. p. s., koordinltuka vyzkumn!,ch fuetien.i,

" ' ' 
iis; M Rakoie, Profesnl poiade'nsk€ centrum FF UE manazerka proiektu

Z6jem o kurzy rozv'rjejici psychosoci6lni
komPetence

ano
81%

7,7 %

9 1 %

Vlastn0sti lekaie reprezentujici znalosti (m0udr0st'
profesi0nalita a 0dbornost) byly zast0upeny neimdne,
konkrdtnd v 68,6% PifPad0.

Vvsokd niiroky kladend na osobnost l6kaie/l6kaiky
ze stiany spolednosti, kterd ho vidi nejen jako odborni
ka, ale daleko vice iako dlovEka zrudndho a srdeene-
ho, jsou nepiim6ien6 vzhledem ke studiinim 0snovam
mediciny, kde je, dle identifikace silnlch a slabfch
strdnek oboru ze strany student0, v kurikulu zastou-
oena z 90 % odbornost, 237 % prate (zdroj zrudnosti)'a237 

%lak| psychosoci6lni dovednosti (zdroj srdei-
nosti). Nedostaiednd piiprava student0 po praktickd
a osvchosocidlni strdnce, pomdiend s nadsazenll'mi
sool6densk'imi oeekevanimi vlastnosti l6kai0, ie zdro-
iem stresu, kterdmu ie potieba piedeiit dirazem na
iozvoi prakickfch a psychos0cialnich kompetenci jiZ
v pr0b6hu studia.
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